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Servicos de consultoria, Ref n2: 15/C/SPS/2019: Monitoria e avaliagdo no sector de
competéncias.

O Governo da Republica Democrética de S. Tomé e Principe recebeu recentemente apoio
financeiro do Banco Mundial para implementar o Projeto de Protecgdo Social e de
Desenvolvimento de Competéncias (P163088) e pretende aplicar parte deste financiamento na
contratacdo de um consultor para realizar a monitoria e avaliagdo de competéncias no ambito
do Projeto.

O setor de competéncias do PPSDC envolve, além das Diregdes intervenientes no Projeto,
incluindo a Direg3o do Trabalho, o Centro de Formagao Profissional Brasil/Sdo Tomé, o CATAP e
o Centro de Formac3o Profissional Budo-Budo PRORROGAGAO DO PEDIDO DE
MANIFESTACAO DE INTERESSE
(SERVICOS DE CONSULTORIA)

. Os representantes institucionais destes centros sdo membros do Comité de Coordenagdo de

Competéncias.

Os servigos de consultoria ("os Servigos") incluem:

Objetivo geral: a consultoria visa capacitar os centros de formagéao técnica e profissional na utilizagéo
de ferramentas e metodologias para o seguimento dos graduados, inquérito aos mesmos, € a
compilacdo e analise dos resultados de forma a propor melhorias das formagdes administradas e uma
melhor coordenagdo com os empregadores.

Objetivo Especifico da Consultoria é:

e Rever as ofertas formativas dos centros de formagdo técnico e profissional, no minimo, das

instituicoes integrantes do Comité de Competéncias.

¢ Propor metodologias para uma melhor coordenagdo com o setor privado de forma que a oferta

formativa va de encontro as necessidades do setor privado e outros, incluindo a obteng&o periédica



de informagdes de emprego.

e Propor a utilizagéo de ferramentas de softwares, preferenciaimente abertas, para a implementagéo

das atividades propostas no ponto acima.

e Com base no inquérito piloto realizado, propor o formato e contetdo do inquérito de seguimento dos
graduados dos centros de formagao técnica e profissional e as ferramentas a serem utilizadas,

incluindo a instalagéo do inquérito em tablets para a sua aplicag&o.

e Propor o método e ferramentas para o armazenamento, administracdo, e visualizagdo dos dados

recolhidos, e a produg&o dos respetivos relatérios.

e Treinar os membros do Comité e o pessoal técnico das instituigdes de formagao na administragéo de

inquéritos, utilizagdo das ferramentas e a sua gestao.

Os Termos de Referéncia (TOR) detalhados para a tarefa poderdo ser consultados:

Em anexo a esta prorrogacdo de pedido de manifestagbes de interesse ou na pagina de
internet do Tela Non-Anlncios ou nas instalacdes da AFAP, nos dias Uteis, das 8h30m as
12h00m e das 14h30m as 17h00m, cujo enderego e contacto encontram-se abaixo.

A Agéncia Fiducidria de Administragdo de Projetos convida consultores internacionais
qualificados (“Consultores”) a manifestarem o seu interesse em fornecer os referidos servigos,
através do envio da Carta de Intengdo, CV e dos comprovativos (execugdo de contratos
similares, experiéncia de trabalhos semelhantes na regido, descricdo da ferramenta de
software utilizada para inquéritos e monitoria, etc.) em envelope fechado e devidamente
identificado, dirigido ao Director-geral da AFAP até as 11 horas locais do dia 27 de julho, e
todos os documentos do dossier devidamente digitalizados enviados para os enderecos de e-
mail spsproject19@yahoo.com e afap2@yahoo.com.br com o assunto: Ref. N2 15/C/SPS/2019:
Monitoria e avaliagdo no sector de competéncias, primeiro e ultimo nome.

Chama-se a atenc¢do dos consultores interessados para a Segdo lll, paragrafos, 3.14,3.16 e 3.17
do “Regulamento de Aquisicdes de Mutudrios do IPF” do Banco Mundial datado de julho de
2016, revisto em outubro de 2017 e agosto 2018 (Regulamentos de Aquisi¢Ses) estabelecendo
a Politica do Banco Mundial sobre conflito de interesses.

Um consultor internacional sera selecionado de acordo com o método de consultor individual,
estabelecido nos Regulamentos de Aquisigdes.

Mais informagdes podem ser obtidas no enderego abaixo durante o horario de expediente:
08h30 as 12h00 e das 14h30 as 17h00.

Agéncia Fiducidria de Administragdo de Projectos
Attn: Alberto Leal, Director-geral da AFAP
Avenida Kwame Nkrumabh, Edificio do Afriland First Bank, 22 andar

Caixa Postaln21029, S. Tomé, Sdo Tomé e Principe



Tel: +239 222 52 05

E-mail: afap2@yahoo.com.br, spsproject19@yahoo.com

TERMOS DE REFERENCIA
CONSULTORIA PARA A MONITORIA E AVALIACAO
NO SETOR DE COMPETENCIAS
I. CONTEXTO E INTRODUGAO

O projeto de Protegdo Social e Desenvolvimento de Competéncias foi aprovado pelo
Banco mundial em 2018. O projeto tem trés componentes: i) Componente 1: Reforgo
Institucional e Capacitagdo (2,2 milndes de USD); ii) Componente 2: Apoio a
Implementagdo do Programa de Familias Vulneréveis (PFV) por Transferéncia
Condicional de Dinheiro (3,5m de USD); e iii) Componente 3. Aumentar a
empregabilidade dos jovens e dos diplomados de ETFP por meio de programas de
formacdo relevantes para o mercado de trabalho e de empreendedorismo (3,5 milhGes
de USD).

Neste aspeto de competéncias, na componente 3 do PPSDC, esta incluida a expansao
do ensino do empreendedorismo em todo o ensino secundario (10* e 113classes),
atividade esta implementada através de um memorando assinado com a Agéncia das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Industrial (UNIDO). Esta componente inclui
também a implementagcdo de uma Escola de Hotelaria e Turismo para capacitar a mao
de obra que atua no setor de hotelaria e turismo.

No setor nacional de competéncia, observa-se a necessidade de maior coordenacgao
entre os diferentes centros que oferecem ofertas formativas, bem como a necessidade
de melhoria dos niveis de empregabilidade dos graduados destas formagbes. Assim
sendo, o PPSDC vai implementar o Comité Nacional de Coordenagdo e
Desenvolvimento de Competéncias, que congrega os representantes dos Centros de
Formacdo Técnica e Profissional (Centro de Formagdo Budo-Budo, Centro de
Formagao Brasil-Sdo Tomé, CATAP) e instituicdes publicas intervenientes no PPSDC
(Diregdo do Trabalho, Diregdo do Ensino Secundério, Técnico e Profissional, Diregao
do Turismo e Hotelaria). Este comité implementara atividades que visam a melhoria da
governanga no setor de competéncias e a adogdo de medidas que venham a melhor a
empregabilidade dos graduados.

Adicionalmente, e ao nivel da Diregdo do Ensino Secundario, Técnico e Profissional
(DESTP), decorrem atividades do Projeto no ambito da componente 3.2 relativas a
expansao do curriculo de empreendedorismo em todo o ensino secundario. De forma a
garantir a plena implementagéo, torna-se necessario reforgar o processo de monitoria
deste programa, o que exige também intervengao ao nivel da presente consultoria.
Seguimento dos Graduados

Para se entender melhor o nivel de empregabilidade dos graduados dos centros de
formacdo técnica e profissional (CFTP), torna-se necessario, no minimo, anualmente,
levar a cabo um inquérito a populagéo representativa dos graduados dos CFTP nos
anos anteriores. Em 2018 realizou-se um inquérito piloto aos graduados, cujo exemplar
podera ser disponibilizado para a presente consultoria.



O registo e a inscrigao formal dos beneficidrios consistem na recolha eletronica de um
conjunto de dados socioeconémicos dos agregados familiares beneficiarios através do
preenchimento da ficha de verificagdo que permite avaliar a elegibilidade ou nao dos
beneficiarios para o PFV. A Inscrigdo dos beneficiarios consistiu na recolha eletronica
dos dados pessoais do beneficiario principal e do beneficiario alternativo para
atribuicdo do cartdo de beneficiario e formalizagdo como beneficiario do PFV. O registo
e a Inscricdo de beneficiarios sdo dois processos distintos para fins do SIPS (sistema
de gestdo de informagdo da DPSSF), mas os dados para ambos processos sao
coletados em simultdneo, ou seja, durante a mesma visita domiciliar, o que se
convencionou chamar de “coleta de dados completa para registo”. Ap6s os dados
terem sido recolhidos e carregados corretamente no SIPS, a empresa prestadora de
servico foi a entidade responsavel pela realizagdo do teste de elegibilidade (Proxi
Means Test - PMT) que apurou os beneficiarios elegiveis e os n&o elegiveis e apenas
os beneficiarios elegiveis foram inscritos no PFV.

As atividades de seguimento dos graduados irdo abranger os centros integrantes do
Comité de Competéncias (Centro Profissional Brasil/Sdo Tomé, CATAP, Liceu
Nacional, Centro Profissional de Budo-Budo) e a futura Escola de Hotelaria e Turismo.

Necessidade de monitoria

A Monitorizagdo e Avaliagdo no ambito do projeto pressupde a utilizagdo de estudos para
acompanhar os resultados dos programas de Formagédo Técnico-Profissional, de forma a ser
certificar que estes programas sejam orientados a resultados concretos de empregabilidade.
Os centros serdo responsaveis por conduzir seus respetivos estudos de rastreio anualmente.
Estes estudos irdo acompanhar os resultados do mercado de trabalho dos graduados no
ambito da Formacdo Técnico-Profissional e incluirdo inquéritos aos beneficiarios e
empregadores, de modo a acompanhar as necessidades do mercado de trabalho, bem como a
qualidade da formagao oferecida.

O/a consultor/a a ser recrutado para o projeto, prestara apoio na elaboragédo de
questionarios e conduzird uma formagdo em exercicio da equipa administrativa do
centro de formacdo Técnico-Profissional. Os estudos de rastreio dos cursos da EHT e
da ACPE serdo cuidadosamente monitorizados, a fim de acompanhar os indicadores
do projeto relativos ao nimero de pessoas formadas e das que terdo concluido com
sucesso os cursos diretamente financiados pelo projeto. Adicionalmente, a consultoria
visa a capacitacdo das partes envolvidas para a criagdo de um quadro de governanga para
competéncias que garantam ligagdes com o mercado de trabalho e o estabelecimento de sistemas
adequados de Monitoria e Avaliaggo.

O CNCDC realizara a fungdo de supervisdo para as atividades de desenvolvimento de
competéncias: a monitorizagao dos resultados dos estudos e rastreios, a elaborag&o de planos
anuais de formagdo, bem como elaboragdo do Plano Nacional de Desenvolvimento de
Competéncias para sectores-chave

Il. OBJECTIVOS DA CONSULTORIA

Objetivo geral: a consultoria visa capacitar os centros de formagéo técnica e
profissional na utilizacdo de ferramentas e metodologias para o seguimento dos

graduados, inquérito aos mesmos, e a compilagéo e andlise dos resultados de forma a



propor melhorias das formagdes administradas e uma melhor coordenagdo com 0s
empregadores.

Objetivo Especifico da Consultoria é:

e Rever as ofertas formativas dos centros de formag&o técnico e profissional, no

minimo, das instituicdes integrantes do Comité de Competéncias.

e Propor metodologias para uma melhor coordenagdo com o setor privado de forma
que a oferta formativa va de encontro as necessidades do setor privado e outros,

incluindo a obtencgao periddica de informagbes de emprego.

e Propor a utilizagdo de ferramentas de softwares, preferencialmente abertas, para a

implementagéo das atividades propostas no ponto acima.

e Com base no piloto realizado, propor o formato e conteiudo do inquérito de
seguimento dos graduados dos centros de formagao técnica e profissional e as
ferramentas a serem utilizadas, incluindo a instalagdo do inquérito em tablets para a

sua aplicagao.

e Propor o método e ferramentas para o armazenamento, administracéo, e

visualizagdo dos dados recolhidos, e a produgéo dos respetivos relatorios.

e Treinar os membros do Comité e o pessoal técnico das instituigdes de formagao na

administragdo de inquéritos, utilizagdo das ferramentas e a sua gestéo.
Ill. ACTIVIDADES DO CONSULTOR

Para a realizacdo das atividades acima descritas, o consultor devera interagir com o
Comité Nacional de Coordenagdo e Desenvolvimento de Competéncias (CNCDC), o
Oficial Sénior de Operagdes do Projeto de Protegdo Social e Desenvolvimento de
Competéncias, os Centros de Formagdo Profissional representados no Comité e,
opcionalmente, os outros centros de formagé&o técnica e profissional.

O consultor devera igualmente ter acesso aos curriculos das formagoes administradas
pelos centros a serem contactados, abordar os responsaveis dos centros sobre a
coordenagdo com o setor privado prévia a concegéo dos conteudos e a sua percegao
do nivel de empregabilidade dos formados. Neste ambito, espera-se que os centros

fornecam ao consultor a lista dos potenciais empregadores de forma a serem



abordados pelo consultor quanto a adequabilidade das formagdes, o potencial de
empregabilidade dos formandos, melhorias que visam o aumento de competéncia dos
formandos, e a necessidade de qualificagdes para curto, médio e longo prazo.

Com base nas informacdes recolhidas, o consultor ira, do seu lado, propor melhorias
dos contetidos e a diversificagdo das ofertas formativas. O consultor devera também
levar a cabo acdes de formagao para os membros do comité e técnicos dos centros de
formagao em relagéo as ferramentas a serem utilizadas e as metodologias a adotar.

As atividades sdo delineadas a seguir, sem prejuizo de outras que concorram para a
realizagdo com sucesso das atividades ora descritas:

1. Preparagido de um plano de trabalho detalhado.

Preparacdo e submissdo, nos prazos descritos neste documento, de um plano de
trabalho que espelha todos os passos a seguir para a realizagéo dos objetivos gerais e
especificos da presente consultoria. Este plano devera delinear os encontros a serem
realizados e as instituigdes envolvidas, a metodologia de formag&o, criagao e aplicacao
de inquéritos, andlise dos dados, constatagdes e recomendagdes, formato e temas das
formacgdes, ferramentas de software a serem utilizadas nos inquéritos e formagdes e
outros detalhes pertinentes. O plano de trabalho deveré ser apresentado e aprovado
pelas instituicdes do Comité de Competéncia, prévia ao inicio dos trabalhos.

Esta atividade seré realizada a distancia, em coordenag&o com o Projeto e o Comité de
Competéncias.

2. Levantamento sobre o estado atual das ofertas formativas

Junto a equipa do projeto, a DESTP, CATAP, centros de formagao profissional
Brasil/S30 Tomé e Budo-Budo, proceder o levantamento das ofertas formativas, o
historial e o nivel de empregabilidade dos graduados dessas ofertas formativas.
Adicionalmente, com a assisténcia dos mesmos centros de formag&o, abordar os
empregadores na rede de parceiros dos centros de formagéo profissional, de forma a
proceder a andlise da qualidade e adequabilidade das formagdes tendo em conta os
requisitos do mercado de trabalho.

Apbés a andlise das informagdes, o consultor devera apresentar o relatério das

constatagdes, conclusdes e recomendagdes sobre as ofertas formativas, que delineiam
os pontos seguintes:

- Mapeamento das ofertas formativas, organizado e com categorizagéo das formagdes
por niveis, duragio e demais informagdes incluindo estatisticas sobre o universo de

graduados nos tltimos 3 anos e o nivel de empregabilidade desagregado por setores



e/lou empresas que empregam. Os centros a abordar sdo o Centro de Formagao
Profissional Brasil/Sdo0 Tomé, o Centro de Formagédo Profissional Budo-Budo, e o
CATAP, sendo que os enfoques das formagbes sdo de duragéo igual ou superior a 6
meses.

- Proposta de metodologia a utilizar no processo de desenvolvimento dos curriculos em
estreita cooperagdo com o setor privado, e o estabelecimento de parcerias para
obtencéao de estagios para os graduados.

- Implementagédo de procedimentos para facilitar a troca de informag&o entre os
centros de formagao e o setor privado, no sentido de permitir o melhor seguimento dos
graduados e a recolha de informagdes atualizadas sobre as necessidades do mercado
de emprego.

- Propostas de melhorias das ofertas formativas atuais, com énfase no equilibrio entre
as componentes tedrica e pratica que possam aumentar o potencial de emprego dos
formados.

- Providenciar sugestdes e orientagdes sobre as caracteristicas e requisitos da base de
dados de empregabilidade a ser implementada pelo projeto.

- Demais constatagdes e recomendagdes de melhoria dos curriculos e do processo de
seguimento dos graduados.

O consultor devera realizar parte desta atividade no Pais e a outra parte a distancia

sendo que devera ter um minimo de permanéncia no Pais de 5 dias.

3. Levantamento de informagdes junto ao setor privado

O levantamento junto ao setor privado complementa o levantamento no ponto 1 acima,
e visa expandir a abordagem do universo restrito das empresas da rede de parceiros
dos centros de formagdo para incluir outros atores do setor privado. Esta atividade
permitira obter uma visdo mais alargada da questdo da empregabilidade, de forma a
validar as conclusdes e recomendagdes dos levantamentos de informag&o.

A informagdo sobre as empresas adicionais a serem contactadas deve ser
disponibilizada pelo projeto e as instituicdes beneficidrias da presente consultoria, e
devera incluir empresas de dimensées e setores diversos. Adicionalmente, a lista de
empresas adicionais a serem contactadas sera disponibilizada pelo Grupo Técnico de

Trabalho da DESTP, obtida no &mbito das visitas a pequenas e médias empresas.



O documento a ser apresentado para esta atividade devera conter, entre outros, os
seguintes aspetos:

- Mapeamento das empresas e setores, incluindo as necessidades de méo de obra e
as qualificagdes desejadas

- Consideracdes das empresas sobre a qualidade dos graduados e a adequabilidade
das formagdes, incluindo formagdes e qualificagbes que procuram.

- Demais constatagdes, conclusdes e recomendagdes relativas a parceria entre os
centros de formacéo.

4. Formagdo sobre a aplicacdo de inquéritos, utilizagédo de ferramentas abertas, e

monitoria

Providenciar formacdo presencial a um maximo de participantes que se seguem,
durante o maximo de 5 dias, com componente tedrica e pratica ou simulagao, e com a
duragéo de 5 horas por dia:

- 3 técnicos do centro de formagéo Profissional Brasil/Sdo Tomé, 3 técnicos do centro
de formacdo profissional Budo-Budo, 3 técnicos do CATAP, e 5 membros do Grupo
Técnico de Trabalho da DESTP. O numero de participantes adicionais podera ser
aumentado em concordancia, tendo em consideragédo aspetos pedagdgicos, desde que
ndo ultrapasse os 20 formandos.

A formacdo devera incidir sobre metodologias e préticas de criaggo de inquéritos e sua
aplicagdo, e a compilagdo e analise dos dados recolhidos. Devera também abordar a
utilizacdo de ferramentas de software abertas, incluindo onde obter, como instalar e
utilizar a ferramenta. Embora se possa cobrir diversas ferramentas enquanto exemplos,
a formac&o devera incidir sobre a ferramenta especifica a ser utilizada nos inquéritos e
na compilagao e tratamento dos dados, e na atividade de monitoria.

- Formagéo de 5 técnicos do grupo técnico de trabalho da DESTP sobre a monitoria de
programas de formagdo, com énfase na monitoria do programa de empreendedorismo,
o seguimento dos indicadores, e o seguimento dos graduados, que sirva de
capacitagdo para os membros do grupo técnico da DESTP. A formagao incluira o
recurso a ferramentas de software abertas, a sua instalagéo e utilizagdo e cenario de
aplicacao.

Esta atividade inclui a estadia minima no Pais de 5 dias.

Tendo em conta a situacdo pandémica atual, e caso surjam constrangimentos que
impegam a deslocagdo do(a) consultor(a) ao Pais, o Projeto e as instituicbes
beneficiarias poderdo acordar com o(a) consultor(a) os moldes de realizagdo da
formacao a distancia.

5. Criagdo e aplicagdo de inquéritos, e tratamento dos dados

Em colaboragdo com as entidades do setor de competéncias do projeto, elaborar em
processo iterativo o inquérito a ser administrado aos graduados, com o objetivo de se
entender o nivel de empregabilidade dos graduados das formagdes técnicas e
profissionais.

Uma vez concordado o contetido dos inquéritos junto as entidades beneficiarias, levar
a cabo a inquirigdo dos graduados das formagoes profissionais e técnicas realizadas



com a duragdo minima de 6 meses no ano letivo de 2018 e 2019, para se apurar a
empregabilidade dos mesmos, levando sempre em consideragdo o impacto das
medidas restritivas implementadas em 2020 face a pandemia do corona virus.

Quanto aos participantes e equipamentos, o inquérito sera realizado com recurso aos
20 tablets que serao disponibilizados pelo projeto, e um minimo de 2 técnicos por cada
centro de formagéo profissional. Serdo disponibilizadas recargas telefénicas para os
inquiridores de forma que os tablets possam ser ligados a rede 3G e os dados sejam
submetidos a um servidor em tempo real, sendo que a ferramenta software devera
permitir também a submisséo dos dados de forma offline.

O inquérito devera conter, entre outros, elementos que permitam uma analise

exaustiva da questdo da empregabilidade, os fatores além da formagdo em si, tais
como o perfil dos formandos e sua trajetéria académica e profissional, as condigoes
socioecondémicas dos agregados e localidades onde estdo inseridos, o nivel de
acompanhamento do préprio centro profissional e outros. A analise ora referida devera
ser parte integrante do relatério desta atividade.

O inquérito devera permitir também que os dados resultantes possam ser
desagregados ou categorizados por localidade, distrito, tipo e nivel de formagé&o, idade,
sexo nivel escolar, e experiéncia profissional, e tempo médio de obtengéo de emprego.
Esta desagregacdo e categorizagdo, e a respetiva andlise, deveré&o ser parte integrante
do respetivo relatério a ser apresentado.

O consultor é responsavel pelo processamento, andlise e o tratamento geral dos
dados. O tratamento de dados devera ser feito mantendo a coordenagdo com os
centros profissionais e o projeto de forma a se refinar as informagdes obtidas, devera
ser também realizado com recurso a ferramenta de software aberto cuja formag&o for
ministrada pelo(a) consultor(a).

O relatério a ser apresentado devera ser acompanhado com a amostra do inquérito, e
os dados e informagdes em papel e em versdo software em pen drive. O relatorio
devera ser apresentado e aprovado pelas instituigdes do Comité de Competéncia.

A semana de formacéo e os preparativos para a aplicagdo do inquérito deveréao ser
realizados de forma presencial, com um minimo de 10 dias no Pais.

6. Apresentagao do relatério final

O relatério final devera agregar todas as constatagdes, levantamentos, analises e
recomendacgdes de cada uma das atividades prévias. Com base no relatorio final, o

consultor devera elaborar uma apresentagéo de slides com os principais resultados da



consultoria. A apresentagdo devera ter a duragdo minima de 2 horas, com tempo
adicional de 2 horas para perguntas e respostas e demais esclarecimentos.

O local e a data de realizagdo do workshop para apresentagdo dos resultados da
pesquisa serdo indicadas pela equipe responsavel pela avaliagéo de impacto do PAT.
Disponibilizar as instituigbes beneficidrias e ao Banco Mundial os relatérios das
atividades e o relatério final, incluindo os dados obtidos no inquérito dos graduados,
levantamento das informagdes junto aos centros de formagéo e o setor privado.

O relatério serd submetido a revisdo do Projeto e das instituicbes do Comité de
Competéncias, que solicitara, caso haja, corregdes da parte do consultor. Uma vez
apresentadas e aprovadas as alteragdes finais, o relatério serd considerado finalizado
e aprovado, para efeitos de pagamento final.

A apresentagao do relatédrio final podera ser feita a distancia.

IV. METODOLOGIA

O consultor devera apresentar um plano de trabalho onde detalha os procedimentos a
serem seguidos no sentido de produzir os entregaveis descritos no presente Termo de
Referéncia.

O Plano de trabalho devera conter um draft inicial das entrevistas, observagdes (se
possivel) e outras formas de recolha das informagdes, e um calendario tentativo para a
abordagem de todas as partes envolvidas na presente consultoria. O plano devera
igualmente conter propostas adicionais de recolha de informag&o incluindo a reviséo
das documentacdes existentes e o rascunho do inquérito piloto que tinha sido
realizado.

O consultor devera abordar o Oficial Sénior de Operagdes, a DESTP e cada membro
do CNCDC sobre esta atividade especifica do Projeto, sobre as suas instituicbes.
Essas instituicdes deverdo apontar os seus pontos focais e demais funcionarios que
serdo capacitados pelo consultor.

Os pontos focais e equipas constituidas deverdo prestar todo o apoio ao consultor em
termos de dados, documentos e informagbes sobre as formagdes realizadas e
planeadas e outras informagdes que permitam a realizagdo dos objetivos da presente
consultoria.

Os trabalhos serdo realizados em combinagdo de trabalho remoto e atividades
presenciais, conforme especificado no quadro que se segue.

V. PRINCIPAIS PRODUTOS E CALENDARIO

O consultor devera produzir os seguintes produtos, nos periodos indicados. O Projeto
podera acordar com o consultor alternativas quanto aos trabalhos presenciais e a distancia.



Montante

Produto Descrigdo Prazo Modalidade
pago
Plano de trabalho
detalhado com o Possibilidade
Produto 1 | de trabalho
cronograma claro e as : 0
(Atividade 1) grama € 15 dias remoto 10%
respetivas atividades e
realizagoes
Levantamento de
informagdes do estado
atual das ofertas de
formacado dos centros
abordados, e o
_respgtlvo relatério, Obrigagio
incluindo dis
Produto 2 | constrangimentos, _ realizagio
propostas de melhoria de miGifio
(Atividade 2 25 dias 20%
de 5
e 3) Levantamento de o
. ~ . dias uteis de
informagdes junto ao
: \ 5 trabalho
setor privado incluindo .
: presencial
necessidades de
capacitagdo a curto,
meédio e longo prazo e
no contexto local, e o
respetivo relatério
Produto 3 | Criagdo do inquérito 25 dias Obrigagéo 20%
em cooperacdo com de
(I?a'rtes da |os centros de realizagao
atividade 4, | formagao, e formagéo de minimo
e atividade | dos membros da de 10
5) equipa  técnica e dias Uteis de
membros do Comité trabalho
sobre metodologias de presencial

seguimento dos
graduados.

Apresentagao do
relatério com o}

inquérito em anexo.




Criagdo do inquérito
digital e instalagdo nos
tablets; plano de
execugdo do inquérito,
e a sua aplicagdo.
Relatério com as
informacdes em anexo
e informacodes
recolhidas em Excel ou
outra ferramenta, de
preferéncia, aberta,
como o KoboToolbox,
por exemplo.

Trabalho com a
DESTP para a
informatizagao dos

indicadores de

monitoria,

administragao de

inquéritos, e a A

elaboracao de Obrfswo
Produto 4 | relatérios . fje realizagio

progresso, no ambito de minimo
(Parte da da monitoria do 25 dias de 10 diss 20%
atividade 4) | programa de itels dis

clamlpreen?edorismo.d PR

nclui a formagéo dos .

quadros do Grupo prasenglel

Técnico na utilizagéo

de ferramentas de

software abertas

utilizadas para a

monitoria.

Relatério  final dos

trabalhos com

recomendagdes para a

melhoria das ofertas
Produto 5 forrr\’atjvas, seguimento Possibilidade
(Atividade periddico . .dos 15 dias de trabalho 30%

6) graduados_ incluindo S——

metodologias e

ferramentas  abertas.

Apresentagao do

relatério

VI. COORDENAGAO E SUPERVISAO




A coordenagdo e supervisdo das atividades realizadas no ambito desta consultoria,
serdo responsabilidade da AFAP, enquanto o responsavel fiduciario do Projeto, que
trabalharda em colaboragdo com o CNCDC para o efeito. Além disso, havera
contribuicbes da equipa técnica do Banco Mundial.

O(A) consultor(a) a ser contratado trabalhara em estreita colaboragédo com os Centros
de Formacao Profissional de quem recebera apoio técnico ao nivel de disponibilizagao
de informagées, marcagdes de encontros com parceiros da sua rede de empregadores,
incluindo a disponibilizagéo de espagos para a realizagéo dos encontros.

VIl. FORMA DE PAGAMENTO

A contratacdo serd baseada em um modelo de entrega de produtos “Lump Sum”.
Todos os pagamentos serdo baseados nas evidéncias de entrega dos produtos das
atividades previstas, em concordancia com o calendario de pagamento. O pagamento
sera acompanhado por um relatério e pela entrega de produtos com base no mesmo
calendario.

O valor global da contratagéo serd para o financiamento de despesas diretamente
relacionadas ao objetivo da contratagdo, as tarefas a serem realizadas e aos produtos
e servicos a serem entregues, tais como: passagens aéreas e terrestres, perdiem para
hospedagem e alimentagdo, material de consumo, contratagdo de pessoal,
equipamentos e consumiveis.

Toda e qualquer despesa necessaria para a execugdo das tarefas, devera ser efetuada
de acordo com o previsto no plano das aquisi¢oes e das regras de gesto financeira do
Projeto.

O gestor do contrato devera, em até 10 dias, emitir parecer sobre o relatorio e sobre os
produtos entregues, sendo que as alteragdes solicitadas deveréo ser efetuadas pelo(a)
consultor(a) em até 10 dias. O pagamento deverd acontecer em até 30 dias do
parecer, caso ndo haja necessidade de alteragbes, ou em até 30 dias apos a
aprovacdo das alteragdes solicitadas, e segundo os procedimentos do Projeto e do
Banco Mundial.

VIIl. REQUISITOS E EXPERIENCIA

O trabalho devera ser feito por um consultor individual com as seguintes qualificagdes:

e Mestrado em economia, administragdo, ciéncias sociais, estatistica, ou areas afins,
incluindo especializagdo em monitoria e avaliagéo ou areas semelhantes.

e Experiéncia relevante no minimo de 5 anos na realizag&o de trabalhos de planeamento,
desenvolvimento e aplicagdo de inquéritos, gestdo e acompanhamento dos indicadores
para a monitorizagdo de atividades formativas, e questées de empregabilidade.

e Dominio de ferramentas informaticas abertas para a implementagdo de inquéritos e
sistemas de monitorizagdo de indicadores e o respetivo armazenamento,
administracdo, visualizagéo e produgdo de relatérios. Devera especificar as ferramentas

de software abertas do seu dominio e a serem utilizadas na presente consultoria.



e Constituem mais valias para a seleg¢éo o seguinte:
o Dominio de ferramentas informaticas preferencialmente abertas, sendo uma
mais-valia a utilizagcdo do KoboToolBox.
o Experiéncia na area de educagdo ou formagdo técnico profissional ao nivel
técnico ou de gestéo.
o Experiéncia nas questdes de qualidade de formagdo, empregabilidade e

relagdes com o setor privado.

XI. MATERIAIS DE TRABALHO E INSUMOS

Para a realizagdo dos trabalhos desta consultoria, o consultor devera munir-se de suas
préprias ferramentas de trabalho, especificamente, um computador portati,
ferramentas de software abertas.

O projeto sera responsavel por outras componentes materiais tais como a impressao
dos materiais didaticos e demais documentos, e apoio na disponibilizagdo dos dados
necessarios para a realizagao da consultoria.

As Diregbes e Centros de Formagao Profissional, deveréo disponibilizar computadores
para a realizagdo dos trabalhos, sendo que as formagbes relativas ao uso de
ferramentas serdo realizadas em tablets a serem disponibilizados pelo Projeto. As
mesmas instituicdes deverdo disponibilizar informagdes sobre os seus graduados, a
relacdo das empresas onde tém obtido oportunidades de estagios e emprego para os
seus graduados.

X. UTILIZAGAO DOS DADOS

O conjunto de dados concluidos seré de propriedade das instituicbes de formagao
profissional, e da Diregdo do Trabalho e Formagdo Profissional do Ministério do
Trabalho, Solidariedade, Familia e Formagéo Profissional. O consultor ndo pode utilizar
os dados para os seus préprios fins de investigagcdo, nem licenciar os dados para
serem utilizados por outras pessoas, sem o consentimento, por escrito, dos
responsaveis do Projeto e do Programa compreendendo o Banco Mundial, a AFAP e a
DPSSF.

O consultor devera reportar conjuntamente ao Gestor do contrato e as instituicées do
Comité de Competéncias. Os relatorios deverdo ser revistos e aprovados pela AFAP
para o seu respetivo pagamento.

Todos os entregaveis devem ser apresentados em formato fisico e eletronico, o mais
tardar, 10 dias apds a data estipulada no contrato.



