Republica Democratica | ¢ de S. Tomé e Principe

o

(Unidade - Disciplina — Trabalho)
MINISTERIO DA SAUDE
CELULA DE GESTAQ DAS SUBVENCOES

AVISO DE CONCURSO PUBLICO N. °012/CP-CGS/22

O Ministério da Saude, na qualidade de Beneficidrio Principal do projeto do Fundo Global, através da
Célula de Gestdo das Subvengdes (CGS), vem pelo presente anuncio, levar ao vosso conhecimento,
que esta aberto o concurso publico para prestagdo de diversos servigos. O objetivo do referido concurso
¢ de estabelecer um acordo de longo termo para 1 ano, com a possibilidade de renovacao para mais 1
ano. O presente concurso publico sera regido de acordo com a Lei N. 8/2009, de 26 de Agosto, € sdo

0s seguintes servigos:
1. Manuten¢do de viaturas;
2. Manuteng¢do de motorizadas;

Técnico em Tecnologia de [nformagdo e Comunicagao;

(98]

4. Técnico para presta¢io de Servicos de Instalagdo, Repara¢do, Manutengdo Preventiva de Ar
Condicionado, Geradores ¢ Eletricidade.

Para mais informagdes, os candidatos interessados poderdo se dirigir 8 CGS para receber os termos de
referéncia (TDRs) ou consulta-los no Jornal Digital Téla Non. A CGS esta localizada atras do Edificio
do CNE, em Santo Antonio, defronte a firma Tropical Pereira-Helena.

Para efeitos de candidatura, os candidatos devem juntar num envelope os seguintes documentos:
v' Prova de legalidade da empresa e o respetivo alvara;
v CV da empresa com informagdes dos servigos prestados neste dominio nos tltimos 3 anos;
v InstalagGes adequadas e apetrechadas com equipamentos e materiais- quando se aplica;
v" Tabela de pregos.

Mais se informa que as candidaturas deverdo ser entregues na recep¢do da Célula de Gestdo das
Subvengoes, 0 mais tardar até o dia 27 de dezembro as 12h00, em envelope fechado com a meng¢io
do servigo a que se candidata . Os encargos fiscais devem estar incluidos na proposta financeira.

A sessdo para a abertura das propostas “tera lugar no dia 27 de dezembro, pelas 15h00”, na sala de

Reunides da CGS.

Para mais informagdes, favor contactar o terminal telefénico nimero 9973145.

Sdo Tomé, 13 de Dezembro de 2022.
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de 8. Tomé e Principe

Reptiblica Democratica 4

MINISTERIO DA SAUDE

CELULA DE GESTAD DAS SUBVENCOES
(Unidade ~ Disciplina - Trabalho)-

TERMO DE REFERENCIA

~INTRODUCAO

A Célula de Gestao. de Subvencdes (CGS), pretende estabelecer acordo de longo termo com empresas

locais que prestam servigos de manutengdo de viaturas, com validade para | ano e com a possibilidade

de renovacao para mais | ano,

Neste contexto, a Célula de Gestéo de Subvencdes (CGS), vem por este meio convidar as empresas que
prestam servigos na drea acima referida, a apresentar as suas propostas, para os scguintes servigos

conforme a categoria das vidturas:

Tabela de pregos
[tem Descri¢iio Qde

} Manutengdo periodica preventiva (mdo de obra, fornecimento ¢ :

mudanca ‘de oleo' de motor e filtro de ar ele);

Manutengfio operacional: conjunto de atividades que consistem
, em sanar, léves imperfei¢des, constatadas, tais como: [
) funcienamento do motor, niveis de dgua da bateria ¢ do

radiador, conmbustiveis e dleos, preus e rodas travdes, luzes ete,
3 | Fornecimento e mudanca de calco de travio: [
4 | Fornecimento e mudanga de casquilhos L
5 Mundanga de oleo de caixa (diferencial) I
6 | Apertos, lavagem patafinacio 1

Célula de Gestdo dis Subvengties-(CGS). Ministdrio da Sutide, C.P, 1% 23 - Telen., 9973145 - Sivo Tomg



Repudblica Democrética de S. Tomé e Principe
MINISTERIO DA SAUDE

CELULA DEGESTAO DAS SUBVENCOES

{Unidade ~ Disciplina - Trabalhg)

Lista de viaturas que beneficiardo de manutencoes:

1 Hilux Double Cabine 6 IT-12-01L
2 Hilux Double Cabine 6 IT-12-06L
3 Hilux Double Cabine 6 IT-12-03L
4 Hilux Double Cabine 6 IT-12-02L
5| Hilux Doablo Cabmet — 1 Tl R -
i Double Cabine 6 TG0 et e
7 NISSAN PATROL IT- 56-08F
8 FORD RANGER IT-73-23H
9 Hilux Double Cabine 6 IT-24-33M
10 Hilux Double Cabine 6 [T-24-32M
11 Toyota Hilux IT-82-88 S
12 Toyota Hilux IT-82-89 S
13 Toyota Hilux I1T-82-90 S
14 | Toyota Hilux IT-94-61 T
13 Toyota Hilux IT-14-60V
16 Toyo_t'a. Land Cruiser [T-21-40 W
Prado
17 Toyota Coaster IT-25-05'W
Land Cruiser 79 Double .
18 Cabin Pick-Up, 6 Seater IT-30-01AD
HIACE COMMUTER
19 BUS, 15 SEATER, {T-34-74AD
TURBODIESEL
LAND CRUISER
PRADO TXL, P
2 TURBODIESEL, 5 IT-34-75AD
DOOR, 7 SEATER
2| CIMATIZADD [T-35-38AD
s . CKUP 4X4 : -
;| LOYOTA PICKUP IT.35:394D
AMBULANCIA LAND- .
23 CRUISER v IT-44-68 AE
TOYOTA HILUX PICK-
24 UP 4X4 CAB. DUPLA [T-44-68 AE
LX

7
“
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Republica Democratica de S. Tomé e Pri_nc_i_pe

MINISTERIO DA SAUDE
CELULA DE GESTAG DAS SUBVENCORS
{Unidadé — Ihsciplina - Trabalho)

CRITERIO DE AVALIACAO

v" Meénor preco global. desde que atendidas todas as especiticagdes solicitadas.
v Dis po_n'i.b.i.l idade para o [ornecimento de materiais solicitados.
v Cumprimento do prazo de prestagio de servigo solicitado até 48 (quarenta e 0itd) horas, apds

- ... .recebimento _d_a__rgq.ui.g'jq_ﬁojordem_dc._ge_rv_iq;_o'._... e

¢os, de ferrameénta e insirumento t€chico

V" "Deverd também dispor, aquando da prestagio-dos servi
compativel e adequado para realizagio dos reparos, substituicdes e testes necessdarios.
v" Quadro de todos os equipamernitos, pessoal e materiais existentes hecesséarios para excutar e

assegurar controlo de-qualidade do servico solicitado..

APRESENTACAO DA PROPOSTA:

As empresas que preslant servigos na supracitada-drea sio cOn‘v_idaQas- a apresentarem as.suas propostas
técnicas (com mencdo “OFERTA TECNICA- Servigos de. Iﬁsla_lagﬁo,_ Re_parés;féo, Manutengio
Preventiva de Ar Condicionado, Geradores e Eletricidade™) ¢ a proposta financeira com a mengio
“OFERTA FINANCEIRA™) em STD, e devem ser enviadas em envelopes separados, estando ambos os.
envelopes contidos num terceiro envelope exterior que devera ser enviado em envelope fechado para o

endereco abaixo indicado?
“Célula de Gestido das Subvenedes, em Santo Antdnio, defronte 4 firma Pereira ¢ Helena™

As propostas devem ser submetidas para o endereco acima indicado o mais. tardas até o dia 12 de

Dezembro de 2022 as 12:00.

As empresas licitantes deverdo. apresentar juntanmente com a-proposta téenia os seguiintes documentos:
v" Prova de legalidade da empresa e respetivo alvard;
v Cv da empresa com informagées dos servicos ja realizados nos altimios 3 anos;

v Instalages adequadas e apetrechadas com equipamentos e materiais,

~-
71.
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& de S. Tomé e Principe
’\/Ii\][& FFRIO DA "AUD!:

CELULA DE GESTAD DAS SUBVE NCOES

(Unidade - Disciplina - Trabalhol

Repiblica Democrética

OBRIGACOES DAS EMPRESAS CONTRATADAS

v Eresponsabilidade da empresa, providenciar lodos 0s recursos. e insumos necesséarios ao-perfeito
cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia, devendo estar incluidas no prego proposto,
as derhais despésas necessarias a perfeita execugéo dos servigos a $erem prestados.

v" Fomecer 0$ scrvig:o‘_s- em co_nformidade com o .solic-i.tado-;

' ""S'E'I'.'Cb‘r'itl‘zité{déi‘

v A cmpresa contr: atada devera possuir local apropriado para guarda e consetvac;ao das vnturm
devendo ser em area fechada e coberta; com total seguranga e, ainda, abrl_gad:os' do sol eda
chuva em tempo integral, enquanto estiverem sob a responsabilidade da empresa.

v Questionar e/ou pedir ésclarecimentos em caso de duvidas nas especificacdes:.

FORMA DE PAGAMENTO

v O pagamento serd efetuado mediante crédito em conta da empresa contratada, num prazo
maxime de 30 dias uteis apds o recebimento da fatura, sua conferéncia e atestado da recep¢do
dos servigos;

v A factura deverd ser emitida constando a identificagfo do Projelo ou da unidade solicitante deé
SETVICOs.

v Os pre¢os corresponentes acs servigos € nidaterials serfio os constantes da proposta, aceite na
licitag@io, cujas planilhas constituem os anexos integrantes do contrato, que serdo devidamente
rubricados pelos representantés das partes contratantes.

Fica expressamente estabelecido que OS pre¢os incluam todos 0s custos direfos e i_ndire_tos\__para_
a exécugdo do(s) servico (8), de acorde com as condigSes previstas nas especificagbes e nas
normas contidas neste TDR. e demais documentos da licitaciio, constutuindo assim sua (nica

remunera¢io pelos trabalhos contratados e executados.

OBSERVACOES GERAIS
Eventuais custos e incidentes néo previstos neste TDR deverdo incorrer a cargo da emprésa contratada;

Caso a empresa julgue necessaria-a subcontratagiio de servigos, essa devera constar de sua proposta,

sendo obrigatéria a sua confirmacdo para autorizacio prévia pela Célula de Gestdo das Subvencdes;

Céfula de Gestdo das Sabven;aes (CGS), Ministéria da Seiide, C P % 23 — !'cfum 9973143 - Sdo Tomé




Repiblica Democratica
MINISTERIO DA SAUDE

CELULA DE GESTAQD DASSUBVENCOLS
{Unidade — Disciplina — Trabalho)

TERMO DE REFERENCIA

" de S. Tomé e Principe

A Céluta de Gestdo de Subvengdes (CGS), pretende estabelecer acordo de longo fermo com empresas.

locais que prestam servigos de manutengdo de motorizadas, com validade para 1 ano e com possibilidade

de renovagio para mais I ano.

Neste contexto, a Célula de Gestdo de Subvengdes (CGS), veém por este meio convidar empresas que

prestam servigos.na area acima referida, a apresentar-a sua proposta, para os seguintes servigos:

Tabela de pregos

Iteni

Descricio

Qde

‘Manuatengdo periodica preventiva (im#io de obra, fornécimento e

mudanga de 6leo de motor ¢ filtro de-ar ete);

Manuitengéio operacional: conjunto de atividades que consistem
eni sanar, leves imperfeicSes, constatadas, tais como:
funcionamento do motor; nivels de dgua da bateria,

combustiveis e dleos, pneus ¢ rodas travies, luzes etc.

LN ]

Fornecimente ¢ mudanga de calgo de travio;

Fornecimento e mudanga de casquilhos

Lavagem e paratinagio

Céhila de Gestito dis Subvenpdes-fCGSh Ministério da Savde, CP. 0% 23 - Teléin. 9973145 - Sao Tomé



Repiblica Democrética " de S. Tomé e Principe

SR e B
MINISTERIO DA SAUDE

CELELA DE GESTAO IAS SU B.\"' E:N'(;.'.(‘)ES'
(Unidade ~ Discipling ~ Trabatho)

Lista de motorizadas que beneficiardo de manutencdes:

1 | YAMAHA DT 125 IT-84-50'S
2 [ YAMAHA DT 125 IT-83-72 8
3 | YAMAHA DT 125 1T-83-27 S
4 [ YAMAHA DT 125 IT-83-42 S.
5 |YAMAHA DT 125 1T-83-43 S

_____ RGP ™ T T T AT

A DT I35 e
8 |'YAMAHA DT 125 IT-83-30 §
9 | YAMAHA DT 125 IT-83-26 S
10 { YAMAHA DT 125 1T-83-39 8
11 | YAMAHA DT 125 IT-83-83 §
12 | YAMAHA DT 125 IT-84-36'S.
13 | YAMAHA DT 125 IT-84-48 S.
14 | YAMAHA DT 125 IT-83-84 S
15 | YAMAHA DT 125 IT-84-20 S
16 | YAMAHA DT 125 IT-83-96 S
17 | YAMAHA DT 125 IT-84-43 §
18 | YAMAHA DT 125 IT-84-21
19 | YAMAHA DT 125 1T-83-79 §
20 | YAMAHA DT 125 1T-84-45 8
21 | YAMAHA DT 125 IT-83-54 §
22 | YAMAHA DT 125 IT-84-15 §

23 | YAMAHA DT 1253 IT-84-30 S
24 | YAMAHA DT 125 IT-84-29 §
25 | YAMAHA DT 125 IT-83-59.§

26 | YAMAHA DT 125 IT-83-40 §
27 | YAMAHA DT 125 IT-83-69 S
28 | YAMAHA DT 125 1T-83-36 §
29 | YAMAHA DT 125 1T-83-34.8
30 | YAMAHA DT 125 1T-83-37 8
31 I YAMAHA DT 125 IT-84-45 S

32 [ YAMAHA DT 125 IT-83-66 S
33 | YAMAHA DT 125 IT-84-37 §
34 |YAMAHA DT (25 IT-83-36 S
35 | YAMAHA DT 125 IT-84-44 8
36 | YAMAHA DT 125 IT-84-09 S
37 | YAMAHA DT 125 IT-84-34 §
38 | YAMAHA DT 125 IT-84-33 §
39 | YAMAHA DT 125 IT-83-70'S
40 | YAMAHA DT 125 IT-83-58 8
41 | YAMAHA DT 125 IT-83-86 8
42 | YAMAHA DT 125 1T-84-108S.
43 | YAMAHA DT 125 IT-84-35.8
44 | YAMAHA DT 125 IT-84-33 S

_Cé!'m’a-n‘é Gestéao das Subvengies-(C CPS). Mr‘m‘.sf_éﬁia_d;r Saide, C.P. 1% 23~ Teleni. 9973145 - Sao Tone
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(Unidade ~ Disciplina ~ Trabalho)
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SAUDE.

de S. Tomé e Principe

YAMAHA DT 125

IT-83-618

YAMAHA DT 125 11-83-82 §
YAMAHA DT 125 IT-83-89 §
YAMAHA DT 125 IT-83-81 S
YAMAHA DT 125 IT-83-80 §
YAMAHA DT 125 IT-83-77 §
YAMAHA DT 125 IT-83-35S
YAMAHA DT 125 IT-83-41 S
TYAMATA DTS 8858

54 YAMAHA DT 125

YAMAHA DT 125

IT-83-44 S

36 | YAMAHA DT 125 IT-84-49 §
357 | YAMAHA DT 125 IT-83-45 8
58 | YAMAHA DT 125 IT-84-36 S
59 {YAMAHA DT 125 FI-84-51 §
60 {YAMAHA DT 125 IT-83-94 §
61 | YAMAHA DT 125 IT-84-14 S
62 | YAMAHA DT 125 IT-84-04 §
63 | YAMAHA DT 125 IT-83-37§
64 | YAMAHA DT 125 IT-84-05 S
65 | YAMAHA DT 123 IT-84-13 S
66 | YAMAHA DT 125 1T-83-67 .
67 | YAMAHA DT 125 1T-83-60 S
68 | YAMAHA DT 125 IT-83-68 S
69 | YAMAHA DT 125 1T-83-75 §
70 | YAMAHA DT 125 1T-83-33 §
71 | YAMAHA DT 125 IT-83-97 S
72 | YAMAHA DT 125 IT-84-03 S
73 | YAMAHA DT 125 [T-84-57 §
74 | YAMAHA DT 125 IT-84-18 S
75 | YAMAHA DT 125 IT-83-31 S
76 { YAMAHA DT 125 IT-83-38 S
77 | YAMAHA DT 125 I'T-84-55 S
78 | YAMAHA DT 125 IT-84-16 S
79 | YAMAHA DT 125 IT-84-01 S
80 | YAMAHA DT 125 IT-84-41 8
81 | YAMAHA DT 125 IT-83-65 S
82 | YAMAHA DT 125 IT-83-76 S
83 | YAMAHA DT 125 IT-84-46 S
84 | YAMAHA DT 125 IT-83-87 §
85 | YAMAHA DT 125 IT-83-64 S
86 | YAMAHA DT 125 IT-84-28 §
87 | YAMAHA DT 125 IT-84-00 S
88 | YAMAHA DT 125 IT-84-27 8
89 | YAMAHA DT 125 I1T-83-91S
90 | YAMAIIA DT 125 IT-84-25'S
91 | YAMAHA DT 125 1T-83-958

Cétuld de Gestéio das S}r{n'—’en'c;60&.(('.'6’5‘)_, Miisterio da Saarde, C.P. 0% 23 - Telems 8973143 - Sio Tomeé




Reptblica Democratica *

MINISTERIO DA SAUDE
CELULA DEGESTAD DAS SUBVENCOES:
(Unidade ~ Disciplina ~ Trabalho!

" de S. Tomé e Principe

92 |'YAMAHA DT 123 IT-83-98 §
93 | YAMAHA DT 125 IT-84-17 §
94 | YAMAHA DT 125 IT-84-34 §
95 | YAMAHA DT 125 IT-84-23 §
96 | YAMAHA DT 125 IT-83-93 S
97 | YAMAHA DT 125 1T-84-22 S
98 | YAMAHA DT 125 IT-83-90 8
99 | YAMAHA DT 125 IT-83-99 §
T AMRHARTS ™ T e ]
TT0T TYAMAHADT 125 e
102 { YAMAHA DT 125 IT-83-290 §
103 | YAMAHA DT 125 1T-83-30 §
104 | YAMAHA DT 125 IT-83-718
105 | YAMAHA DT 125 IT-84-26 §
106 | YAMAHA DT 125 IT-83-35.8
107 | YAMAHA DT 125 IT-84-19 §
108 | YAMAHA DT 125 1T-83-88 S
109 | YAMAHA DT 125 IT-84-11 S
110 | YAMAHA DT 125 IT-84-39 S
111 | YAMAHA DT 125 1T-83-40.8
112 | YAMAHA DT 125 IT-84-73 S
113 | YAMAHA DT 125 IT-84-47 8§
114 | YAMAHA DT 125 IT-83-33 S
115 | YAMAHA DT 125 [T-84-02 S
116 | YAMAHA DT 125 IT-84-38 §
117 | YAMAHA DT 125 T1-83-28 §
118 | VAMAHA DT 125 [T-84-52 S
119 | YAMAHA DT 125 IT-42-52 AE
120 | YAMAHA DT 125 IT-42-53 AE
121 | YAMAHA DT 125 1T-42-54 AE:
122 | YAMAHA DT 125 IT-42-55 AL,
123 | YAMAHA DT 125 [1T-42-56 AF
124 | YAMAHA DT 125 1T-42-58 AE

CRITERIO DE AVALIACAQ

‘./
v
v

Menor prt:(;o:'._global, desde que atendida todas as eéspecificagBes solicitadas.
Disponibilidade para o fornecimento de materiais solicitados.

Cumprimento de prazo de prestagio de servigo solicitado em até 48 (quarenta ¢ oite) horas, apas
recebimento da requisi¢do/ordem de servigo.

Devera também dispor, quando da 'presia‘q_:_z“io dos servicos, de ferramenta e instrumento téenico
compativel e adequado para realizagio das reparages, substitiighes ¢ testes necessarios.

. . _ 4
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Republica Democratica de S. Tomé e Principe

MINISTERIO DA SAUDE
CELULA DE GESTAQ DAS SUBVENCGOES
(Uinidade — Disciplina - Trabalho)

v" Quadro de todos os equipamentos, pessoal e materiais existentes necessarios para excutar e

assegurar controlo de qualidade do servigo solicitado.

APRESENTACAO DA PROPOSTA:

TS EMpPresas que prestam Servicos na supracitadadrea san convidadas d apreséntaicm a8 stas propostay

técnicas (com mengdo “OFERTA TECNICA- Servigos de Instalagdo, Reparagdo, Manutengio
Preventiva de ‘Ar Condiciohado, Geradores e Eletricidade™) e a proposta financeira com 4 mengdo
“OFERTA FINANCEIRA™) em STD, ¢ devem ser enviadas em envelopes separados, estando ambos os
envelopes contidos num terceire envelope exterior que devera ser enviado em envelope fechado para o
endereco abaixo indicado:

“Célula de Gestao das Subvencdes, em Sante Anténie, defrontea firma Pereira e Helena”
As propostas devem ser submetidas para o endereco acima indicado o mais tardas até o dia 12 de

Dezembro de 2022 as 12:00.

As empresas licitantes deverdip apréséntar juntamente com a proposta técnia os seguintes documentos:
v Prova de legalidade da empresa e respetivo alvard;
v (v da empresa com informacées dos servigos ja.realizados nog Gltimos. 3 anos:

v’ Instalacdes adequadas e.apetrechadas com equipamentos ¢ materiais.

OBRIGACOES DAS EMPRESAS CONTRATADAS

v E responsabilidade da empresa; providenciar todos os récursos ¢ insumos necessdrios ac perfeito
cumpriniento do objeto deste Termo de Referéneia, devendo estar incluidas no prego proposto,
as demais despesas necessdrias a perleita execugdo dos servigos a serem prestados.

v’ Foriiecer oS servigos em conforniidade com o solicitado;

v Os servigos deverdo ser efetuados em local proprio da empresa contratada;

(l_'éh.*fa'c."e? Gestéo dus Subvengdes-(CGS), Minivtdriv-da Savide, C.P 1% 23 — Telem, 9973143 - 8o Tomé



Reptiblica Democratica de S. Tomé e Principe

MINISTERIO DA SAUDE
_C BLULA DE GESTAO PASSUB VENCOES
(Unidade - Digeiplina — Trabalto)

v A empresa contratada deverd possuir local apropriado para guarda e conservacdo das
motorizadas, devendo'ser em area {echada ¢ coberta, com total seguranga e, -ainda, abrigados do
sol e da chuva em tempo integral, enquanta estiverem sob a responsabilidade da empresa,

v" Questionar e/ou pedir esclarecimentos em caso de dividas nas especificactes:;

----- - FORMA DE PAGAMENTO

v O .ﬁag.alﬁé_nto.- .s_._e_r'é.. e‘l"‘e‘tu&dd m.edié_n.t.e. c;_réd.ite :e_n.l.conté dd er.ﬁ_pf.esﬁ ..éc.)'i.ltr.atada,ﬂ nu.'m-mpil‘az_o
maximo de 30 dias ateis apds o récebimento da fatuia, sua conferéntia ¢ atestado da recepgfio.
dos servigos;

V' A factura devera ser emifida constando a identificacdo do Projeto ou da unidade solicitante de
Servigus.

v Os precos corresponentes aos servigos e materiais serdo os constantes da proposta, acéite na
licitagiio, cujas planilhas conslitueny os anexos integrantes do contrate, que-serfio devidamente -
rubricados pelos representantes das partes contratantes.

v" Fica expressamente eéstabelécido que os precos incluam todos os custos diretos e indiretos para
a execugdo- do(s) servico (s), de acordo com as condigdes previstas nas especificagdes e nas
nofmas contidas neste TDR e demais documentos da licitaglo, constutuindo assim sua tnica

remuneracdo pelos trabathos eontratados e executados.

OBSERVACOLS GERAIS
Eventuais custos e incidentes ndo previstos neste TDR deverdo incorrer a.cargo da empresa contratada;

Caso a emptesa julgue neeessaria a subcontratagdo de servigos, essa deverd constar de sua proposta,

sendo obrigatéria a sua confirmagdo para autorizacdo prévia pela Célula de Gestao das Subvengdes.

Célula de Gestiv das Subvenches-(CGS), Ministério da Satide, C.P. n® 23 — Telem. 9973145~ Sdv Tomé.



Repiblica Democratica " de S. Tomé e Principe
(Unidade - Disciplina — Trabalho)

 MINISTERIO DA SAUDE
CELULS DELNIDADE DAS SUBVENCOES

TDRIACT
»  Titulo do pesto: Prestagio de Servigo
» Titulo Projeto: Informética e Tecnologia de [nformagio
) Dur-agﬁo_: 12 meses (renovaveis)
e Data do Inicio: Com a assinatura do contrato

1. Contexto e justificacio

Gracas ao mundo conectado ém que vivémos, a tecnologia de informag&o esta patente e todas as colsas
nas nossas vidas: Hardware, Software ¢ Plataformas digitais sde as componentes para trabalhar
presencial & remotamente, tornando cada vez mais eficienie 0$ servi¢os.

Os-servi(;m de informdtica para empresas sdo importantes para manter o bom desempenho de um
negdcio. Considerando o alto nivel de informatizacio e digitalizagio de processos, € possivel mensurar
o valor e impacto de uma boa gestao em T O desempenho positivo de produtividade, lucto,
gereniciamento de dados, seguranga de. informacdio, agilidade e aprimoramento de marketing esta
direfamente ligado ao funcionamento adequado do setor de informdlica de uma empresa. Alguns
dos servigos de informadtica para empresas mais comuns séo:

» Suporte técnico;

s Desenvolvimento e instalaciio de software;

» Manuten¢io dos equipanientos informaticos;

» Configuragdo de redes;

e Consultoria e organizacio de dados.
A presiagiio de servicos de informatica para empresas costuma ser delinida com base em contratos.
globais e parciais. No primieiro caso, as atividades ligadas & Tecnologia da Infrmagdo ficam sob total
responsabilidade de uma empresa terceitizada. E um modelo que funciona bem para clientes que nio
querem desenvelver nenhuma infraestrutura propria em informatica, evitando gasto com compra de
equipainenios e implementagiio ‘de processes. J4 nos contratos par‘ciaiq ¢ comum que a empresa
contralada cuide de uma fungdo isolada, ou de um projeto especial, cujas necessidades pontuais exigem
suporté extra. Antes de solicitar servigos de 111[0111121115& para empresas, € importante avaliar os seguintes’
itens:

¢ Qualidadeda infraestrutura em 11;
» Nivel de experiéncia dos profissionais;
+ Necessidade de suporte téenico de acordo com cada tipo de negdcio.
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2. Objctivos gerais ¢ especificos
2.1, Objetivo geral
+ Montagem e instalagdo dos equipamentos informaticos;

o Instalacdo e gestdo de programas ¢ aplicativos;
» Criacfio de plataforma de gestio e base de dados;

* Manutenciio e gestdo dos equipamentos inform

. ..._”:_..v,..___,..._._,,._._ﬁ.,,__.p.:..,,_-_ﬁ_Ci;;i‘aﬁ:_“_a_‘t_g_'_.d:e.-.l_ﬁ;e_r__c_h__a_r;d_:i__s;:.,-,c_v_dcs_i_.g_n_\._:g__ré15.‘;(;0_5.;..,_._,_,..\_,,.._._ﬁ.,
¢ Criaclo de gestio das redes sociais;

s Criagio ¢ gestdo de redes estruturada;

o Criagdio e gestdo de email:

» Instalagdio e gestdo das Impressoras e fotocopiadoras;
+ Manutengdo e atualizaciio do website da CGS.

2.2, Objetivos especificos

A implementacdo do plane incluird:
s Mensalmente fazer limpeza do$ equipamentos infarinaticos
» [nstalar sempre-qué necessario os programas solicttados;
e [azer manutem__;ﬁo periddica das redes sociais:
» Desenvolver mateériais grafices sempre que for solicitado;
» Formar os técnicos baseados nas tecnologias de informacio.

3. Metodologia ¢ atividades a serem desenvolvidas

Esta contratacio terd a finalidade de manter em pleno funcionamento, sem riscos ¢ paralisacdes todos
08 'eq_uiljalne.ﬁt'os de TT desta Institui¢do, bem como a instalagio s'i'stem'_as operacional e aplicativos
necessarios, realizaciio de servicos de rede em geral, manutenciio em servidores, telefone (PBX),
também realizar os servigos criagdo, manutengio e atualizacfo do site ou redes sociais. a sua
hospedagem, fornecer o servigo de Correio Eletrdnico, e também a locagdo do sistema para gestdo da
Instituicao, |

4. Resultados csperados

A CONTRATADA devera disponibilizar durante toda a vigéncia do CONTRATO profissiotiais, com os
pettis @ conhecimentos necessarios, para a-execugdo dos servicos contratados.
Resultadoes esperados;
s 4.1.1- {mplementacfio do modelo de governacio para gestdo de servigos de e recursos de TI;
» 4.1.2 - Melhoria do canal de comunica¢io eatre a Instituicio e a sociedade e consequente
aumento da satisfacéio com os servigos disponibilizados pela Instituicio:
o 4.1.3 - Redugo do.tempo de solugiio dos problemas:
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s 4.1.4 - Redugdo de riscos de interrup¢iio de servigos e sistemas devido problemas téenicgs;
Eticiducia, eficdcia, economictdade, padronizacio e produtividade.

5. Perfil da empresa/téenico

Para o desenvolvimento dos trabalhos pretende-sé contratar ima empresa ou individualidade que-inclua
as SCUUIL11€S capacldad35 et e e e e ez

»  Membros daequipa devem ter torma¢do e experiéncia na area de informatica;
+ Conhecimento do contexto écondmico-social de S&o Tomé e Principe;
¢ Terdisponibilidade para poder atender & solicitacdés prontamente;

6. Periodo e calendario de execucio
Esta constiltoria sera realizada ao longo de um periode de 12 meses, desde o momento da assinatura do
contrato, com a possibilidade de renovagéo.

7. Apresentacdo da candidatura

A candidatura deve ser'a mais detalhada possivel e deve: mclmr 0s capitulos seguintes:
A. Proposta técnica deve incluir:
»  CV do téenico ¢ membros da equipa, com informagdes completas (links, amostras de
trabalhos. realizados, incluindo pelo mienos 3 contactos de referéncia)
»  Metodologia;
*  Calendario;

B. Proposta financeira, devers ser expressa e STD (moeda local) e discriminando todos os custos
-associados d boa execugiio da consultoria (ver o formuldrio da proposta [inanceiia em anexo)

As candidaturas serdo selecionadas considerando a melhor relagéo qualidade-preco Orgamento.

As propostas deverdo ser-submetidas até o dia 27 de dezembro as 12h00_contendo_as seguintes;
niencbes:

“Servicos de Informatica ¢ Teenologia de Informagio”

w
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8. Critérios de avaliagio

A ponderagfo. da proposta técnica ¢ - (inanceira serd utilizada. Com uma pontuagdo de 70% para‘a
proposta téciicae 30% para a proposta (inanceira.
Proposta téenica = 70 pontos

Experiéncia da Empresa provada de pelo menos 3.anos na drea de web _d_es’i.gn pata’o 20

. desenvolvimento, pieferivelmente no dominiio ambiental U _
~---Membros-da-Equipa:com:-experiéncia-nasdrea de-web: debwn ex’ O comumcagao e

Conhecimento do contexto empresarial e institucional de'Sdo Tomé e Principe 10

Criatividade ¢ inovagdo da proposta (metodologia) 20

9. Resolugiao de Davidas

Para qualquer. esclarecimento, os interessados deverdo enviar-a sna mensagem ao email: Célula de
Gestio das Subvengdes <cgsms.stp@gmail.com>.
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TERMO DE REFERENCIA

A Célula de Gestao de Subvengbes {CGS). pretende contratar um téenico para prestagio de Servigos de

Instalacfio, Reparagdo, Manutengiio Preventiva de Ar Condicionado, Geradores e Eletricidade para a

referida Celiila situada no Centro Nacional de Endemias, Edificio defronte & firma do senhor Pereira,

cuja superficie é de aproximadamente 347 m2 mais as escadas, bem como os Sub-beneficidrios, com

validade para 1 ano ¢ com possibilidade de renovag#o para mais um ano.

OBJETO

Centratacdo de um técnico que fornega servicos de Instalagfio, Reparagdo, Manuten¢ip Preventiva de

Ar Condicionado, Geradores e Eletricidade na Célula de Gestdo de Subvengdes e as Sub-beneficiarios

com altos padrdes de qualidade.

O. técnico devera fomecer todos equipamentos € malerials necessarios. para garantir a execugdo dos

referidos servicos.

TAREFAS E RESPONSABILIDADES

Os Servicos de [nsfalagio, Reparacdio, Manutenciio Preventiva de Ar Condicionado, Geradores ¢

Eletricidade devem ser feitos de conformidade com as melhores pidticas reconhecidas nos reféridos

dominios.

O técnico seleclonadoe deverad assegurar que os. servicos a serem prestados estejam em conformidade

com- 08 padrdes minimos exigidos neste documento.
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Os servicos a serem feitos sdo:

v Instalagdo de ar condicionados, quands necessario,
v Limpeza € manutencgdo periddica de ar condicionados, geradores e verificagdo de todo sistema
elétrico da CGS, CNE e 6s Sub-Benefiarioss.

V' Verificagdo e substituigio de lampadas nas escadas, corredores, casas de banho, cozinha, e

e gablneles&selnplequg DL GRS AT (9o s e s s o o 5 R e

v Avaliacdo dos extiniores de incéndio instalados na CGS, SBs, LNR e Centros de Satde, e
praducio de relatério de necessidade de substituicio ou revisio.
v Envio de relatdrio mensal das tarelas realizadas.

v Qutras obras semelhantes.

REQUISITIOS:

O técnico selecionado devera disponibilizar todos os materiais e equipamentos necessdrios para
execugdo dos servigos solicitados:
v' O téchico devera possuir no minimo.3 anos de experiéncia nd-area dos servigos de elétricidade,
manttengio de ar condicionados ¢ geradores;
v O técnicodeverd provar que esta dotado de capacidade técnica nas areas supracifadas e apresentar
o CV.
v' Todos 0s equipamentos necessdrios pard. a boa execuciio dos servigos devem estar a cargo do
técnico fornecedor de servico;

CRITERIO DE AVALIACAO

As candidaturas serdic avaliadas com base em uma combinacdo de critérios técnicos e financeiros
(método de pontuagio combinada). Assim sendo, as propostas serdo selecionadas considerando a melhor
ielagio-qualidade-preco ¢ o método a ser utilizado para a avaliacio das mesmas é-6 da pondéracio da
proposta téenica e financeira, sendo a proposta téenica com um peso de 70% (70 pontos) € 30 % (30

pontos) para a proposta [inanceira.
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As propostas téenicas serio avaliadas na base dos seguintes critérios:

Formaciio téenica a drea: 13

Experiéncia comprovada no ramo dos | 30
servicos  de  eletrieidade e  ar

| condicionado. (nimero- de. contratos .. -

" | mais recentes nos nltimos 3 anos):

Experiéncia comprovada no ramo de | 15

manutengdo de geradores

Descrigio _da _metodologia _de | 10

trabalho;

APRESENTACAO DA PROPOSTA:

Os técnicos Gue prestam servicos na supracitada’ area sdo convidados a apresentar as suas propostas
léenicas (com mengdo “OFERTA TECNICA- Setvicos de Instalagio, Reparaggo, Manutencio
Preventiva de Ar Condicionado, Geradores e Eletricidade™) e a proposta financeira com a mencio
“OFERTA FINANCEIRA™) em STD, e dévem serenviadas em énvelopes sepdrados, eslando ambos os
envelopes contidos num terceiro envelope exterior que deverd ser enviado em envelope lechads para o

enderego abaixo indicado:
“Célula de Gestiio das Subvencdes, em Santo Anténio, defronte a firma Pereira e Helena®

As propostas devem ser subinetidas para ¢ enderego dcima indicade o mais tardas até o dia 27 de

Dezembro de 2022 as 12:00,

FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado mediante.erédito em conta do téenico contratado, num praze maximo de 30
dias vteis.apds ¢ recebimento da fatura, sua conferéncia ¢ atestado da recepodo dos servicos:

A [atura deverd ser emitida constando a identificagdo dos servigos prestados e dentro do modelo

legalmente estabelecido.
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OBSERVACOLS GERAIS

Eventuats custos incideriles rdo previstos neste Termo de Referencia deveriio incorter a cargo da téenico
coniratado;

Caso o téenico julgue necessario a subcontratago de seivicos, essa deverd conslar ia sua proposta, sendo .
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